Polityka Prywatnosci, Plikow Cookies i RODO

Niniejsza Polityka PrywatnoS$ci zostata opracowana w celu zapewnienia klarownosci i1 przejrzystosci
w zakresie gromadzenia, przetwarzania oraz ochrony danych osobowych przez firme¢ Edyta Tejer-Baranowska
z siedzibg przy ul. Hoffmanna 6/12 w Straszynie. Prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi informacjami.

I. Informacje ogolne:
1. Administrator Danych

Administratorem danych osobowych jest Edyta Tejer-Baranowska z siedziba gléwna pod adresem:
ul. Hoffmanna 6/12 83-010 Straszyn, zarejestrowana w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) NIP: 604-02-55-761. Adres email: kontakt@wavecamps.pl, strona internetowa:
www.wavecamps.pl. Inspektorem ochrony danych osobowych jest Edyta Tejer-Baranowska —wtasciciel
firmy.

2. Kontakt z Adminstratorem:

W celu skontaktowania si¢ z Administratorem danych osobowych, prosimy o kontakt za posrednictwem
emaila: kontakt@wavecamps.pl lub telefonicznie pod numerem 883 767 021.

I1. Cele Przetwarzania Danych Osobowych

3. Zakres przetwarzanych danych osobowych: Administrator przetwarza dane osobowe
Uzytkownikow, ktore moga obejmowac¢ mi¢dzy innymi:
a. Imi¢ i nazwisko,
b. Adres e-mail,
c. Numer telefonu,
d. Adres zamieszkania (w przypadku zaméwien lub realizacji ustug),
e. Inne dane kontaktowe podane dobrowolnie w formularzach lub komunikac;ji.
4. Cele przetwarzania danych osobowych: Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane sg w celu:
a. Realizacji ustug $wiadczonych za posrednictwem Portalu, w tym zawarcia umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych,
b. Kontaktowania si¢ z Uzytkownikami w celu odpowiedzi na zapytania lub rozwigzywania
spraw zgloszonych za posrednictwem formularzy,
c. Wykonywania obowigzkow prawnych, w tym wymaganych przepisami prawa (np.
podatkowymi),
d. Realizacji dzialan marketingowych, w tym promowania ustug Administratora, wysylania
newsletteréw, ofert handlowych, badan satysfakcji uzytkownikow,
e. Zwigkszenia bezpieczenstwa ustug i analizy zachowan uzytkownikdéw na Portalu.
5. Podstawa prawna przetwarzania danych: Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie
nastgpujacych przepiséw:

e Art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie niezbedne do wykonania umowy, np. zawarcie umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych),

e Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie niezbedne do wypelnienia obowigzkéw prawnych
Administratora),

e Art. 6 ust. 1 lit. £ RODO (przetwarzanie niezb¢dne do realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, np. marketingu wlasnego).

ITII. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH
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6. Czas przechowywania danych osobowych: Dane osobowe beda przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji ustug, wykonania umowy oraz przez czas wymagany przepisami prawa,
w szczegbOlnosci przepisami podatkowymi i1 cywilnymi (np. okres przedawnienia roszczen).
Po uptywie tego okresu dane zostang usunigte, chyba ze przepisy prawa wymagaja ich dalszego
przechowywania (np. w celu dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami).

IV. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

7. Odbiorcy danych osobowych: Administrator informuje, ze dane osobowe moga by¢ przekazywane
mi¢dzy innymi nastgpujacym kategoriom odbiorcoOw:

e Podmiotom $wiadczacym ustugi IT, hostingowe i bezpieczenstwa Portalu,

e Operatorom ptatnosci, bankom, instytucjom finansowym,

e Kontrahentom, w tym hotelom, firmom ubezpieczeniowym, transportowym i innym partnerom
wspotpracujacym z Administratorem w ramach realizacji ustug turystycznych,

e Agencjom marketingowym, firmom zajmujacym si¢ analizg ruchu na stronie (np. Google
Analytics),

e Organom publicznym, w przypadku wymagania przez przepisy prawa (np. administracja
skarbowa).

V.PRAWA UZYTKOWNIKA

8. Prawa uzytkownikow w zakresie przetwarzania danych osobowych: Uzytkownicy Portalu maja

prawo do:
e Dostepu do danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych przetwarzanych przez
Administratora,

e Sprostowania danych osobowych, jesli sg one nieaktualne, btedne lub niekompletne,
¢ Usunigcia danych osobowych, tzw. prawo do bycia zapomnianym, w przypadkach okre§lonych
przepisami prawa,
e Ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadku sporu co do prawidlowosci
przetwarzania danych,
e Przenoszenia danych osobowych w przypadku przetwarzania na podstawie zgody lub umowy
9. Prawo do wniesienia skargi:Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (UODO), jezeli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

VI. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

10. Srodki bezpieczenstwa:

Administrator zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, ktore maja na celu zapewnienie
bezpieczenstwa danych osobowych Uzytkownikow, w tym zapobieganie ich utracie, nieautoryzowanemu
dostgpowi lub ujawnieniu. Wykorzystujemy technologie szyfrowania oraz procedury zapewniajace zgodno$¢
z przepisami RODO.

VII. PLIKI COOKIES

11. Pliki cookies:

Portal korzysta z plikdw cookies, ktore s3 matymi plikami tekstowymi przechowywanymi na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Pliki te sa wykorzystywane w celach:

o Dostosowania tresci Portalu do preferencji Uzytkownika,

o Utrzymywania sesji Uzytkownika (np. po zalogowaniu),

e Analizowania ruchu na stronie (Google Analytics),

e Prowadzenia dzialan marketingowych, w tym remarketingu.



12. Zarzadzanie plikami cookies:

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, aby blokowa¢ pliki cookies lub
otrzymywac¢ powiadomienia o ich wysytaniu. Zmiany te moga wptyna¢ na funkcjonalnos$¢ Portalu.

13. Google Analytics:

Portal korzysta z narzedzia Google Analytics, ktére umozliwia analiz¢ ruchu na stronie. W ramach tej ustugi
Google moze wykorzystywac pliki cookies do zbierania informacji o sposobie korzystania z Portalu.
Uzytkownicy mogg zrezygnowac z Google Analytics, instalujac odpowiedni dodatek do przegladarki.

VIII. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

14. Zmiany w Polityce:

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci w celu dostosowania
jej do zmieniajacych si¢ przepisow prawa lub wymogdéw technologicznych. Wszelkie zmiany beda
publikowane na stronie internetowej Portalu.

X. KONTAKT

15. Dodatkowe informacje:

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych, Polityki Prywatnosci lub
checi skorzystania z przystugujacych praw, Uzytkownicy moga skontaktowaé si¢ z Administratorem danych

osobowych za posrednictwem:

e Adres e-mail: kontakt@wavecamps.pl
e Numer telefonu: 883 767 021

Dzigkujemy za zaufanie 1 zapewniamy, ze wszystkie dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz najlepszymi praktykami branzowymi.



